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Resumé vedrgrende opinionsundersggelse blandt det d anske internetsamfund — dansk
version

Undersggelse blandt dansk internetbrugere (oktobe2008)

Dette dokument giver et resumé af en undersggadse er gennemfart for at vurdere
vigtigheden af forskellige organisationer i det slaminternetsamfund. Undersggelsen blev
gennemfgrt for at give danske internetbrugere rheliigfor at udtrykke deres mening om
vigtigheden af forskellige organisationer med aebfal at give IT- og Telestyrelsen bedre
mulighed for at afggre om dotDK's statteerkleerirapgylder Udbudsmaterialet og
domeenelovens kriterium.

Baggrund: I juni 2008 valgte IT- og Telestyrelsen dotDK, @dansk nonprofit-forening, frem
for den hidtidige operatar DIFO pa baggrund afditud, der omfattede 21 minimumskrav og
7 formalskriterier. dotDK blev efterfalgende mgdtarendnu en betingelse, nemlig: "...
udbudsmaterialets afsnit 3.2.1 angiver[d}er skal som minimum indsendes
statteerkleeringer fra firgigtige organisationer i det danske internetsamfund fooafylde
kravet om bred repraesentatioh{vores fremhaevning). dotDk har indsendt 19
statteerkleeringer. Denne undersggelse er gennefofat afgare, om de danske
internetbruger anser organisationerne, som hat giwgéte til dotDK, for "vigtige".

Metode: Zapera.com A/S (www.zapera.dk), som er et anetkagaiosk analyseinstitut, har i
oktober 2008 gennemfgart en uvildig undersggelsedblat repraesentativt udsnit pa 1012
danske internetbrugere. Forarbejderne til domaepakg 6, stk. 1, foreskriver falgende:
"Betegnelsen det danske internet-samfund skal fobstdt og omfatter i princippet enhver,
der har registreret et internet-domaenenavn ellen $ouger internettegller i gvrigt har en
interesse i internettets udviklirigivores understregning). Hver respondent blev bedab
vurdere hver af 1) de 19 organisationer, som stdtitbK og 2) de 13 DIFO-medlemmer.
Respondenterne blev ganske enkelt bedt om at gitvgkufor, om hver organisation var
"vigtig", "ikke vigtig" eller "ved ikke".

SAMLET RESULTAT: Nedenstaende figur viser, at mindst 23 % af dairgkenetbrugere
anser ALLE dotDK's stgtter for "vigtige". Mindst 4% af danske internetbrugere anser 11 af
dotDK's statter for "vigtige", hvilket svarer tiedl1 DIFO-medlemmer, som 47 % eller
derover anser for vigtige. Disse resultater visaregelt, at danske internetbrugere synes, at
dotDK's statter er "vigtige". Deres statteerkleegingpfylder saledes de kriterier, som IT- og
Telestyrelsen har anfart.
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Finansradet
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*Undersggelsen er gennemfert af analyseinstitdagera. Der er i alt gennemfart 1012 CAWI-interviewd befolkningen pa 18 ar eller derover i oktober

2008

Yderligere resultater:

1. Den overordnede vigtighed af dotDK's stgtter etyelende pa tveers af

aldersgrupperne Dette viser, at alle danske internetbrugeresaarme holdning til
vigtigheden af disse organisationer.

2. Den overordnede vigtighed af dotDK's stgtter ehelende pd tveers af kebe

mandlig respondenters vurdering af vigtighedenisgaelorganisationer afviger ikke
vaesentligt fra de kvindelige respondenters vurderin

Den overordnede vigtighed af dotDK's stgtter etyelende pa tveers af de danske

regioner:vurderingen af dotDK's stgtter er steerk pa tvéeBaamark, fra Jylland til
Kabenhavn. Vurderingen af vigtigheden afviger ikkesentligt pa tveers af

geografiske omrader.

INGEN af dotDK's stgtter anses for "ikke vigticg'mere end 46 % af de danske

internetbrugere. Dette medfarer, at enhver bedgemudr angiver, at det er "ikke
vigtige" organisationer, er udtryk for en mindrstadldning.

dotDK's stgtte fra leverandgrsegmentet er seedigkstdotDK har modtaget

adskillige statteerklaeringer fra det danske intesarafunds “leverandgr'-segment. 49
% af de danske internetbrugere anser DKregistoan, repraesenterer snesevis af

registratorer og omkring 25 % af alle .dk-registrger, for at veere vigtig. Blandt de,
som ejer et domaene, stiger antallet til 57 %.

Nar man tilfgjer One.com, som er landets farenBeedistrator og ikke er medlem af
DKregistrar, udger disse 40 % af alle .dk-registiger, og den samlede
vigtighedsscore stiger til 55 % blandt internetlamgy Det skal endvidere bemeerkes,
at nesten to tredjedele (63 %) af de domaenee@repévirkes mest af
administrationen, mener, at disse to samlet etigat).

Afslutningsvis er der flere danske internetbrugees,anser DKregistrar (49 %) for at
veere vigtig end der er brugere, der anser DIFO-emeatierne FDA (39 %), IBFO
(48 %), DKUUG (47 %) og Horesta (46 %) for at vaagige.




6. dotDK's stgtter opfylder endda DIFO's definitionvidtighed:DIFO's vedtsegter
kreever, at de udelukkende optager "vigtige" orgaiuaer. FDA er anfart som
medlem af DIFO pa DIFO's hjemmeside, selvom kuf3&f de danske
internetbrugere anser FDA for at veere vigtig. 3th8bsaledes anses for at vaere
greensen for at veere "vigtig" nok for DIFO. 11 aff@K's statter overstiger 39 %.

DIFO's vel offentliggjorte indsendelse til IT- ogl€styrelsen om dette emne
tilkendegav, at kun 1 af dotDK's stgtter (FDIM) vVaigtig" nok til at blive medtaget i
IT- og Telestyrelsens bedgmmelse. DIFO's holdnangilsyneladende baseret pa
interne analyser og juristers responsummer. dotB&tagangsmade gik ud pa at
sparge samfundet og LYTTE til det, som samfundseafor at veere vigtigt.

Den fuldstaendige undersgagelse er tilgeengeligwa.dotdkregistry.dk




